LES 6 PILIERS D’UN
MARKETING CULINAIRE
COHERENT POUR TON
BUSINESS FOOD

SDE PUMME

o Enta niq ue Frangais

6 stories a ne pas

manquer cette semaine !



™ AU MENU CETTE SEMAINE

Nardi - 18A00

#1 - Prend en compte la concurrence

#2 - Trouve ton élément différentiateur

Jeuds - 18A00

#3 - Cuisine-nous une expérience saisissante

Verdredi - 1I8A00

#4 - Sois rassurant

Samedi - 1EAL00

#5 - Aie pour objectif d’étre connu et reconnu

#6 - Chouchoute ta relation client

—



PREND EN COMPTE

LA CONCURRENCE




#1
PREND EN COMPTE LA CONCURRENCE

EN ETUDIANT TES

Les cancurvienls

WM
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Exercice pratique

1) Tu sélectionnes 2 critéres qui te semblent primordiaux
chez tes concurrents.

—> Pour un lancement produit par exemple, le prix de
vente et la qualité du packaging.

—> Pour un restaurant, la qualité des matiéres premiéres et

le type de cuisine.



#1
PREND EN COMPTE LA CONCURRENCE

R

Exercice pratique

2) Tu vas venir placer tes concurrents d’aprés les deux
critéres choisis, sur le tableau ci-dessous :

vARY
-
Y
A
.-"'--FFF_ = _-\-H\. ! UJ
/ iy 3
i — N
[ | e
I E\ I .-:3_;3
|I ¥ I| U
-
\ v/
'\-\.x : _..-"';

N
-

Critére n® ] faible Critere n®1 eélevé
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. Critére n°2 faible

3) Puis, tu vas te placer TOI ( &) sur ce méme tableav.

4) Tu t'apercevras en un coup d’oeil comment tu es
positionné sur le marché.

. Tu peux le faire sur autant de critére que tu le souhaites.
Au fur et a mesure, tu remarqueras ce qui te démarque de
tes concurrents : ce sera ton élément de différentiation.




DEVELOPPE TON
ELEMENT
DIFFERENTIATEUR



H#H2
TROUVE TON ELEMENT DIFFERENTIATEUR

EN MONTRANT TA

CULINARITE
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Pour t‘aider, tu peux te poser les questions
suivantes :

—> Quelles sont les valeurs que je défende 2
—> Quel type de cuisine je propose 2
—> Quelle est mon histoire 2

—> Comment peut-on me reconnaitre ¢
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H#H2
TROUVE TON ELEMENT DIFFERENTIATEUR

ET EN CREANT TON

BRANDING

Hoin?
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Voici quelques incontournables :

Ton logo
% g

—> Ton univers graphique
—> Ton design de restaurant

—> Tes supports de com’

—> Tes étiquettes et tes packagings
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CUISINE-NOUS
UNE EXPERIENCE
SAISISSANTE




#3
CUISINE-NOUS UNE EXPERIENCE SAISISSANTE

LE RAVISSEMENT

GOURMAND
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Voici quelques idées :

—> Joue sur les émotions et le plaisir procuré (retour a
I’enfance, aux souvenirs ou pourquoi pas sur la
surprise 2)

—> Joue autour des cinq sens : la texture, le goit, le
visuel, I'ambiance, les odeurs...

—> Donne-leur faim avec un menu bien appétissant
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H4
SOIS RASSURANT

LA

REASSURANCE

DE TON CLIENT
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Voici quelques idées :

—> Engage-toi dans des produits de qualité, BIO
pourquoi pas, mais en tout cas « fait-maison » et de
saison

—> Concois des supports clairs et précis, des
packagings explicites, des illustrations réalistes...

—> Propose des alternatives aux différents régimes
alimentaires

—> Situ le peux, essaie d’étre référencé dans un guide

touristique ou de montrer des avis clients
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PILIERS D'UN MARKETING

' TON BUSINESS FOOD

#5

AIE POUR OBJECTIF

D’ETRE CONNU ET
RECONNU




#5
AIE POUR OBJECTIF D’ETRE CONNU ET RECONNU

IL TE FAUT

COM-MU-NI-QUER

|
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Voici quelques astuces :

—> Définie bien ta cible car quand on parle a tout le
monde, on ne parle a personne !

Choisis judicieusement tes supports de
communication

—> Concois un message percutant qui parle a ta cible
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#6
CHOUCHOUTE TA

RELATION CLIENT




#6
CHOUCHOUTE TA RELATION CLIENT

SOIGNE TA

NOTORIETE
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Voici quelques bonnes pratiques :

—> Relaie les « preuves sociales » positives comme les
avis clients par exemple

—> Prend en compte les retours et feedbacks de tes
clients

—> Répond aux différentes sollicitations sur les réseaux
sociaux, avis google...
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SI TU SOUHAITES
EN SAVOIR +
OU QUE JE TE DISE S|
TA STRATEGIE
ACTUELLE EST EFFICACE

ET COHERENTE...

Qlars.,

- RESERVE TON
~ APPEL
DECOUVERTE

C ent W /
'I\ba_ﬁ

Je réeserve !



mailto:mathilda@lamaisongraphique.fr
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